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GEWÄHRLEISTUNGSBESTIMMUNGEN

WICHTIG

Nur die Originalverpackung gewährleistet einen ausreichenden Transportschutz des Gerätes und sollte 
deshalb mindestens in der gesetzlichen Rückgabezeit aufbewahrt werden.

Für unsere Geräte leisten wir die gesetzliche Gewährleistung von 2 Jahren.

Ersatzteilbestellungen und Reparaturaufträge richten Sie bitte unter Angabe  
der Kundennummer bzw. Rechnungsnummer an Ihren Händler
oder direkt an uns.

Unsere Serviceadresse: http://www.asviva.de/kontakt

Damit Ihnen unsere Service-Mitarbeiter optimal weiterhelfen können,
beachten Sie bitte folgende Vorgehensweise:

1. 	 Ist ein bestimmtes Teil beschädigt?
	 Teilen Sie uns bitte anhand der Teileiste die genaue Teilenummer mit.

2.	 Liegt eine Störung beim Gerät vor?
	 Sollten Sie die Möglichkeit einer Videoaufnahme z.B. Handykamera haben,
	 nehmen Sie die Störung auf und senden uns das Video- oder Bildmaterial zu.

As-STORES GmbH 
Kohnacker 9a 
D-41542 Dormagen

E-Mail: http://www.asviva.de/kontakt
Internetadresse: http://www.asviva.de
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WICHTIGE SICHERHEITSHINWEISE

•	 Das Sicherheitsniveau des Rollers kann nur gehalten werden, wenn es regelmäßig auf Schäden  	
	 und Verschleiß geprüft wird. Dabei ist ein besonderes Augenmerk auf die Räder, die Bremsen, den	
	 Klappmechanismus und die beweglichen Elemente zu richten.

•	 Wenn Sie den Roller weitergeben oder von einer anderen Person benutzen lassen, stellen Sie	
	 sicher, dass derjenige den Inhalt dieser Betriebsanleitung kennt.

•	 Überprüfen Sie vor der ersten Benutzung und auch später in regelmäßigen Abständen alle 		
	 Verbindungen auf festen Sitz.

•	 Benutzen Sie den Roller nur, wenn es einwandfrei funktioniert.

•	 Achten Sie darauf, dass Sie und andere Personen sich niemals mit irgendwelchen Körperteilen	
	 in den Bereich von sich bewegenden Teilen begeben.

•	 Beachten Sie bei der Einstellung von verstellbaren Teilen auf die richtige Position bzw. die 		
	 markierte, maximale Einstellposition.

•	 Der Roller darf nur bestimmungsgemäß gebraucht werden d. h. zu erholsamer Fortbewegung;	
	 Wettrennen, Akrobatik, Extremsport oder ähnliche Anwendungen sind	ausgeschlossen.

•	 Der Roller darf nicht modifiziert, manipuliert oder beschädigt werden und außerhalb der 	 	
	 beschriebenen Parameter/Grenzwerte betrieben werden.

•	 Das zulässige Gesamtgewicht beträgt 100kg, was auch nicht überschritten werden darf.

•	 Tragen Sie bei jeder Fahrt einen passenden Schutzhelm. Dies empfiehlt sich laut  DIN EN 1078, 	
	 um Ihre persönliche Sicherheit zu wahren.

•	 Bei Austausch von Komponenten durch den Kunden dürfen nur Originalteile des Herstellers 		
	 verwendet werden (Nichtbeachtung führt zu Garantieverlust).

•	 Zur bestimmungsmäßigen Verwendung gehört auch die Einhaltung der vom Hersteller 		
	 vorgeschriebenen Betriebs-, Wartungs- und Instandhaltungs-Bedingungen.

•	 Bitte tragen Sie stets Schuhwerk, welches Ihnen einen angemessen Halt auf der Trittfläche,	 	
	 insbesondere auch bei Nässe ermöglicht.

•	 Extremeinsätze (Sprünge etc.) sind mit diesem Modell keinesfalls zulässig!

•	 Zur Einstellung auf die Fahreigenschaften Ihres neuen Rollers empfehlen wir, die erste Fahrt 	
	 abseits vom Straßenverkehr zu unternehmen.

•	 Aus Sicherheitsgründen ist es im Straßenverkehr untersagt Musik über Kopfhörer zu hören, da 	
	 man so nicht mehr auf Warngeräusche reagieren kann.

•	 Auffallende helle Kleidung erhöht vor allem nachts Ihre Sicherheit. Durch zusätzliche Reflektions- 	
	 flächen an Ihrer Kleidung, werden Sie in der Dunkelheit noch besser gesehen.

•	 Halten Sie immer die äußerste rechte Fahrbahnseite ein und überholen Sie nur links.
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•	 Der Roller ist ein Verkehrsmittel und unterliegt den Bestimmungen der Elektrokleinstfahrzeuge-	
	 Verordnung (eKFV) 

•	 Elektrokleinstfahrzeuge im Sinne dieser Verordnung sind Kraftfahrzeuge mit elektrischem Antrieb 	
	 und einer bauartbedingten Höchstgeschwindigkeit von nicht weniger als 6 km/h und nicht mehr 	
	 als 20 km/h.

•	 Den Roller nicht verwenden, wenn Sie mehr als 100 Kg wiegen.

•	 Bremsverhalten 												          
	 In engen Kurven, sandigen und rutschigen Straßen, nassem Asphalt und bei Glatteis sollte 	  	
	 vorsichtig gebremst werden, damit das Vorderrad nicht wegrutscht und der Roller lenkbar bleibt!

•	 Die Bremsen müssen mit Gefühl betätigt werden. Blockierende Räder haben eine geringere 		
	 Bremswirkung und können zum Schleudern und Sturz führen!

•	 Grundsätzlich nicht in, sondern vor den Kurven bremsen; Bremsen erhöht die Rutschgefahr!

•	 Freihändig Fahren und das Anhängen an andere Fahrzeuge ist lebensgefährlich und verboten. 

•	 Nie zu zweit auf dem Roller fahren.

BESTIMMUNGSGEMÄSSER GEBRAUCH
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SKIZZE UND TEILE

Beschleunigungsregler

Powertaste

Spannhebel des Klappmeachansimus 

Beschleunigungsregler

Sicherungsring

Funktionstaste
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SKIZZE UND TEILE

Beschleunigungsregler

Powertaste

Spannhebel des Klappmeachansimus 

Beschleunigungsregler

Sicherungsring

Funktionstaste

LCD ANZEIGE

Die angezeigten Informationen dienen lediglich der Anzeige und können nicht bearbeitet werden. 
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MONTAGE

VOR DER ERSTEN FAHRT 

1. Drücken Sie das Schutzblech
nach unten um die Verriegelung
zu lösen und die Lenkstange in 
vertikale Position zu bringen. 

Zu Ihrer eigenen Sicherheit müssen 
Sie die Punkte  2 und 3 VOR JEDER 
FAHRT prüfen und ggf. wiederholen. 

3. Drehen Sie den Sicherungsring
bis zum Anschlag nach rechts.
Der Sicherheitsring verhindert das 
unbeabsichtigte Zusammenklappen der 
Lenkstange und darf nicht locker sein.  

2. Drücken Sie den Spannhebel .
so weit wie möglich nach oben. 

4.Stellen Sie sicher, dass die 
Lenkstange kein Spiel hat und nicht 
wackelt. Fixieren Sie diesen ggf. 

5.Fixieren Sie den Bremshebel mit
einem Sechskantschlüssel M6.

6. Stellen Sie die Lenkergriffe für
Sie individuell ein und ziehen 
Sie diese fest. 
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ZUSAMMENKLAPPEN

MONTAGE

1.Lösen Sie die Verriegelung 
indem Sie den Sicherungsring 
nach links drehen. 

2. Drücken Sie den Spannhebel .
so weit wie möglich nach unten. 

3.Drücken Sie die Lenkstange 
vorsichtig nach unten. 

4.Schieben Sie den an der Lenk-
stange befestigten Haken in die 
Öffnung im hinteren Schutzblech
und drücken Sie ihn zum Verriegeln an. 
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INBETRIEBNAHME 

1. Powertaste: 
    Halten Sie die Powertaste lange gedrückt, um das Gerät ein- und auszuschalten.

2. Beschleunigungregler: 
    Drücken Sie den Beschleunigungsregler, um zu starten und zu beschleunigen.

3. Bremshebel: 
    Halten Sie den Bremshebel zum Bremsen gedrückt. Treten Sie leicht auf die Fußbremse, 		
    um das Bremsen zu unterstützen.

4. Funktionstaste:
    Durch Drücken der Funktionstaste können Sie den Geschwindigkeitsmodus einstellen: 		
    Anfängermodus: kein „D“-Symbol - fährt 10 km/h
    Normalmodus:    das „D“-Symbol leuchtet weiß auf - fährt 15 km/h
    Sportmodus:       das“D“-Symbol leuchtet rot auf - fährt 20 km/h

5. LED Beleuchtung: 
    Drücken Sie die Funktionstaste zweimal kurz, um die Scheinwerfer einzuschalten. 			 
    Die Rücklichter sind immer eingeschaltet. Drücken Sie erneut zweimal kurz auf die 		     	
    Funktionstaste, um die Scheinwerfer auszuschalten. 

6. Tempomatfunktion: 
    Wird die gefahrene Geschwindigkeit für mindestens 6 Sekunden gehalten, schaltet sich automatisch    	
    der Tempomatmodus hinzu. Betätigen Sie den Beschleunigsregler oder Bremse, wird der 		
    Tempomatmodus unterbrochen. 

Beschleunigungsregler

Powertaste

Spannhebel des Klappmeachansimus 

Beschleunigungsregler

Sicherungsring

Funktionstaste
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BATTERIE EINLEGEN / ENTNEHMEN

unten. 
die Verriegelung nach 
Abdeckung und drücken

auf die Kerbrichtung)
langsam ein (achten Sie Abdeckung.

1. Öffnen Sie die 2. Setzen Sie die Batterie 3. Schließen Sie die 

gerade nach oben.Deckel ab. nach oben und öffnen 
1. Drücken Sie die Verriegelung 2. Schrauben Sie den 3. Ziehen Sie die Batterie

Sie die Abdeckung.

EINLEGEN

ENTNEHMEN
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Die Anleitung zeigt das Laden und Warten des Akkus sowie einige Sicherheitshinweise und die 		
technischen Daten.

Verwenden Sie den Akku gemäß dieser Anleitung ordnungsgemäß, um die Lebensdauer und Leistung 
des Akkus zu verlängern.

P arameterName
3 Monate

5Ah/6.4Ah

2A

（-10℃-40℃）Speicherzeit0℃-35℃

0℃-35℃

42V

Betriebstemperatur

Max. Ladespannung

Li-ion Batterie

3-4 Stunden

36V

P arameter
Type

Ladezeit

Spannung

B a tter ie  Parameter

Name P arameterName

Ladetemperatur

(volle Ladung)

Anfangsvolumen

Max. Ladestrom

•	 Öffnen Sie die Ladeanschlussabdeckung. Stellen Sie sicher, dass der Ladeanschluss sauber und 
trocken ist.

•	 Verbinden Sie das Ladegerät mit dem Akku und das andere Ende mit Strom (100V-240V; 50 / 
60Hz). Vergewissern Sie sich, dass die Ladeanzeige leuchtet.

•	 Die Kontrollleuchte am Ladegerät leuchtet auf - dies bedeutet, dass der Ladevorgang gestartet 
wurde. 

•	 Wenn sich die Farbe der Kontrollleuchte auf grün ändert, ist der Akku gefüllt. Sie können den 	
Ladevorgang nun beenden.  

Ladeanschluss Kontaktfläche

LADEN DER BATTERIE
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Laden Sie Ihren Akku nur mit dem mitgelieferten Ladegerät. Benutzen Sie auf gar keinen Fall das 	
Ladegerät eines anderen Herstellers. 
Auch dann nicht, wenn die Stecker des Ladegerätes zu Ihrem Akku passen. Der Akku kann sich in die-
sem Fall erhitzen, entzünden oder explodieren.

Laden Sie Ihren Akku am besten tagsüber und nur in trockenen Räumen die mit einem Rauch- oder 
Brandmelder ausgestattet sind, jedoch nicht in Ihrem Schlafzimmer.  Stellen oder legen Sie den Akku 
während des Ladens auf eine große nicht brennbare Unterlage aus Keramik oder Glas.

Achten Sie darauf, dass der Akku und das Ladegerät während des Ladevorganges nicht feucht oder
nass werden, um elektrische Schläge und Kurzschlüsse zu vermeiden. 

Halten Sie den Akku und das Ladegerät außerhalb der Reichweite von Kindern. Beim Laden des Akkus 
stellen Sie bitte sicher, dass dieser nicht der prallen Sonne ausgesetzt ist. Benutzen Sie auf gar keinen 
Fall einen defekten Akku oder ein defektes Ladegerät. Wenn Sie nicht absolut sicher sind oder Fragen 
haben, wenden Sie sich bitte an Ihren Händler.

Laden Sie den Akku bei circa 20 Grad Celsius Raumtemperatur auf. Das Laden des Akkus bei einer
Temperatur von unter 0 Grad Celsius verlängert den Ladevorgang erheblich. Vermeiden Sie deshalb
das Laden des Akkus bei Temperaturen von unter 0 Grad Celsius. Lassen Sie den Akku dann z.B.
nach einer Fahrt bei Kälte erst aufwärmen bevor Sie mit dem Ladevorgang starten.

Verwenden Sie zum Reinigen des Akkugehäuses einen trockenen oder höchstens einen leicht feuchten 
Lappen. Keinesfalls dürfen Sie den Strahl eines Hochdruckreinigers auf den Akku richten. 

Nehmen Sie den Akku raus, wenn Sie Ihren Roller über längere Zeit (etwa im Winter) nicht nutzen. 
Lagern Sie den Akku in einem trockenen Raum bei Temperaturen zwischen -10 und 35 Grad Celsius. 

Überprüfen Sie den Ladezustand, wenn der Akku länger als zwei Monate nicht benutzt wird und laden 
Sie ihn gegebenenfalls zwischendurch nochmal nach. 

Achten Sie darauf, dass sich der Akku nicht vollständig entlädt (sogenannte Tiefenentladung). 
Die Tiefenentladung schädigt den Akku Ihres Rollers dauerhaft. 

Falls ein Austausch von Akku oder Ladegerät notwendig ist, verwenden Sie bitte ausschließlich 		
Original-Ersatzteile. Sollten dennoch andere Ersatzteile oder nicht passende Zubehörteile verwendet 
werden, resultiert daraus ein erhöhntes Risiko durch Beschädigung und Fehlfunktionen. In solch einem 
Fall erlischt jeglicher Garantieanspruch auf das Produkt. 

RICHTIGER UMGANG MIT DEM AKKU
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RICHTIGER UMGANG MIT DEM AKKU

Entsorgen Sie Ihren Akku nicht im normalen Hausmüll. Beachten Sie das Batterieentsorgungsgesetz.

Bitte beachten Sie auch eventuelle vorhandene Hinweise auf dem entsprechenden Aufkleber auf dem 
Akku oder dem Ladegerät. 

Öffnen oder reparieren Sie niemals den Akku. Ein Akku mit beschädigtem Gehäuse darf nicht mehr 	 	
benutzt werden. TAUSCHEN SIE DEN AKKU SOFORT AUS.
Kurzschluss-, Feuer- und Explosionsgefahr.

Das Öffnen oder Manipulieren der elektrischen und mechanischen Komponenten des Antriebs und des
Akkus führen zum Erlöschen des Garantieanspruchs.

Das Ladegerät darf nur an eine 100-240 Volt Steckdose angeschlossen werden. Bitte unbedingt prüfen, 
ob die vorhandene Netzspannung mit der Anschlussspannung des Ladegerätes übereinstimmt. 

Wenn möglich, den Roller immer im Schatten abstellen, damit die Akkuzellen sich wieder von der nicht
immer zu vermeidenden Sonneneinwirkung beim Fahren erholen können. 
Gibt es keinen Schatten zum Abstellen des Rollers, ist es immer ratsam, den Akku zu entfernen.

Achten Sie auch darauf, dass Ihr Roller so untergestellt ist, dass er vor Regen und Schnee 	
geschützt ist.
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GEWÄHRLEISTUNGSRECHT 
GARANTIEBEDINGUNGEN

Herzlichen Glückwunsch zu Ihrer Entscheidung zum Kauf eines Produkts aus dem Hause AsVIVA.
Gemäß des zum 01. Januar 2002 geänderten europäischen Gewährleistungsrechts,
steht Ihnen eine gesetzliche Gewährleistungsfrist von 2 Jahren zu. 

Die Gewährleistungsfrist beginnt mit der Übergabe der Ware durch den Fachhändler.
Zum Nachweis des Kauf- bzw. Übergabedatums heben Sie bitte die Kaufbelege wie Rechnung und 
Kassenzettel für die Dauer der Gewährleistungsfrist auf.

Neben der grundsätzlichen 2-jährigen Gewährleistungsfrist besteht eine gesetzliche
sogenannte Umkehr der Beweislast für einen Zeitraum von 6 Monaten nach Übergabe des Produktes. 
Das bedeutet, dem Verkäufer obliegt es bei Auftreten eines Fehlers zu beweisen,
dass der Fehler zum Zeitpunkt der Übergabe noch nicht vorhanden war und nicht durch unsachgemä-
ßen Gebrauch, funktionsbedingtem Verschleiß oder Missbrauch entstanden ist.

1. Die Gewährleistung bezieht sich nicht auf:

•	 alle Teile, die einem funktionsbedingten Verschleiß unterliegen, soweit es sich nicht um  
	 Produktions- oder Materialfehler handelt.

•	 Schäden, die durch unsachgemäße oder mangelhafte Pflege und nicht fachmännisch durchgeführ- 
	 te Reparaturen, Umbauten oder Austausch von Teilen entstehen,

•	 Schäden, die durch unsachgemäßen Gebrauch und höhere Gewalt enstehen.

2. Berechtigte Gewährleistungsansprüche liegen vor, wenn:

•	 Der reklamierte Schaden oder Fehler zum Zeitpunkt der Übergabe an den Kunden bereits vorhan- 
	 den war

•	 Kein natürlicher oder funktionsbedingter Verschleiß Ursache für die Abnutzung oder Veränderung 	
	 des Gutes war ( siehe Liste Verschleißteile unter Garantiebedingungen! )

•	 Der Schaden oder Fehler nicht ursächlich dadurch entstanden ist, dass kein bestimmungsgemäßer 	
	 Gebrauch des Gerätes erfolgte.

Aktuelle Garantiebedingungen finden Sie unter https://www.asviva.de/5-jahre-asviva-garantie.

Falls Sie Fragen zu Ihrem Produkt haben, helfen Ihnen unsere Mitarbeiter der
Serviceabteilung gerne weiter (sehen Sie dazu bitte in den Gewährleistungsbestimmungen nach).

Wir wünschen Ihnen immer viel Freude!

Ihr AsVIVA Team
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EG-KONFORMITÄTSERKLÄRUNG

EC Declaration of Conformity
In accordance with EN ISO/IEC 17050-1: 2010

 
Wir / We   As-STORES GmbH / Kohnacker 9A / 41542 Dormagen 
erklären, dass das nachstehende Produkt / declare under own responsibility, that the following product- 
incl. variants 
 
In accordance with the following Directive(s): 
 
2014/30/EU the Electromagnetic Compatibility Directive 
2006/42/EC the Machinery Directive 

Hereby declare that: 
Equipment   AsVIVA ELEKTROKLEINSTFAHRZEUG 
Model number  ES01 (X7F10E)

are in compliance with actual EU standards, especially

• EN 61000-6-3:2007  + A1:2011 
• EN 61000-6-1:2007 
• EN ISO 12100:2010
 

Company: Representative:
As-STORES GmbH
Kohnacker 9a
41542 Dormagen

E-Mail: legal@as-stores.com
Fon: +49 2133 - 936 750 7
Web: www.asviva.de
Fax: +49 911 - 30 844-23331

Fuat Aslan
CEO

Signed 2019-06-03 
Document ref No. D1

The technical documentation for the machinery is available from: 
Name: As-STORES GmbH
Address:  Kohnacker 9a / 41542 Dormagen 

• EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017


